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    DATOS  ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA  
 

1. DESCRIPTOR 
Visión teórico-práctica de la intervención profesional a nivel individual y familiar. 
Los referentes técnicos y la aplicación de métodos y técnicas de intervención 
analizadas desde un marco ideológico, político o filosófico en consonancia con  
ética profesional de la profesión.  La dimensión individual como colectiva de los 
problemas sociales se abordará bajo modelos específicos de intervención y 
específicamente el contexto familiar en sus características y configuraciones 
actuales. 
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             DATOS ESPECÍFICOS DE LA MATERIA 
 
 
 
 
1. DESCRIPTOR  
  

Visión teórico-práctica de la intervención profesional a nivel individual y familiar. Los 
referentes técnicos y la aplicación de métodos y técnicas de intervención analizadas 
desde un marco ideológico, político o filosófico en consonancia con  ética profesional 
de la profesión.  La dimensión individual como colectiva de los problemas sociales 
se abordará bajo modelos específicos de intervención y específicamente el contexto 
familiar en sus características y configuraciones actuales. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2. SITUACION 
 
 
2.1. PRERREQUISITOS: Ninguno 

2.2. CONTEXTO DENTRO DE LA TITULACIÓN : La asignatura de Trabajo Social 
Individual y Familiar aborda los procedimientos para actuar en la realidad social con 
el fin de transformarla. Los métodos de intervención social aplicables en una 
dimensión individual o familiar incluyen una serie de actividades que se realizan d 
forma sistematizada y organizada para actuar sobre uno o varios aspectos de la 
realidad social y producir un impacto determinado en la misma. A través de la 
asignatura el alumnado se familiariza con las distintas formas de abordar las 
problemáticas según los modelos que mejor se adaptan tanto al objeto de 
intervención como al propio profesional o a las características de la institución que 
planifica la intervención.  

2.3. RECOMENDACIONES: El alumno debe familiarizarse con las distintas 
situaciones y problemas sociales que afectan a los  individuos o a las familias en 
las que se integran. Este reconocimiento y la revisión de las nuevas 
configuraciones familiares y de género emergentes le ayudarán a efectuar análisis 
de situación que le permitan realizar  diagnósticos sociales  bien fundamentados. 
La eficacia y eficiencia de las intervenciones sociales se apoya no sólo en una 
buena planificación de las actuaciones sino también en la capacidad y destrezas 
necesarias para lograr los cambios que requiera cada situación. En la asignatura 
se hará hincapié en la protocolización de la planificación de proyectos sociales y 
su puesta en ejecución  con mecanismos correctores (evaluaciones de proceso, 
etc) como requisitos que mejoren la eficacia de las intervenciones. 
 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   3. COMPETENCIAS 
 
 

3.1. COMPETENCIAS TRANSVERSALES/GENÉRICAS: 
Por una parte, establecer relaciones curriculares con otras ciencias sociales. 
Capacidad de análisis y síntesis sobre aquellos elementos referidos a la intervención 
individual y familiar. Familiarizarse con las estrategias para la relación de ayuda y 
mejora de los mecanismos de transformación  de situaciones o realidades que 
privan al individuo de su capacidad para la autosuficiencia, para su desarrollo, de 
decisión o de  derechos que le hacen perder calidad de vida o alejarse de las 
condiciones de bienestar disfrutadas por el resto de los ciudadanos lo que le hace 
ser objeto de intervención profesional.  
 
 
3.2. COMPETENCIAS ESPECIFICAS: 

•   Cognitivas (Saber):  Valorar las necesidades sociales que afectan a individuos y 
grupo familiar y asumir las estrategias más idóneas para una intervención 
integral que ayuden al individuo y/o su grupo familiar a resolver una 
problemática determinada teniendo en cuenta los  modelos  específicos de Trabajo 
Social . 

•  Procedimentales/Instrumentales (Saber hacer) : El estudio de caso y problemática 
familiar, su análisis, diagnóstico social y la  planificación, así como la aplicación del 
proceso metodológico de intervención apropiado a las distintas situaciones y 
contextos sociales. 

•   Actitudinales (Ser): Capacidad de análisis y reflexión de hechos y problemáticas 
que requieran aplicar una Relación de Ayuda incorporando  capacidades analítico-
sensibles y el sintético-racional   ya que ambas se complementan  como unidad  
en el acto de conocer científicamente una realidad.  El análisis racional permite 
superar las  contradicciones sensoriales y penetrar en su contenido o en su 
esencia para objetivar el resultado de las situaciones abordadas. Por otra parte 
profundizar en  los procesos específicos que se dan en las intervenciones sociales 
mediante una actitud positiva basada en los valores y principios que defiende el 
código deontológico del Trabajo Social. 

 
 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. OBJETIVOS 
 

• Adquisición de los conocimientos teóricos expuestos en el programa de la 
asignatura. 

 
• Favorecer las actitudes idóneas por parte del alumnado para el desarrollo 

actual de la profesión; tales como la tolerancia, empatía, autoconocimiento y 
evaluación continua... 

 
• Conseguir que cada uno de las/os  Alumnas/os tenga una idea clara sobre el 

perfil del trabajador social a través de la integración de los conocimientos que 
va adquiriendo  y de aquellos que procedan de la revisión de su experiencia 
personal. 

 
• Estimular el trabajo en grupo entre los alumnos.  

 
• Fomentar el análisis crítico, reflexivo y analítico  del alumno ante cualquier 

hecho que se produzca en el ámbito de lo social, a la vez que realice este 
mismo proceso para estudiar sus propias respuestas.  

 
• Ofrecer al alumno una bibliografía extensa y heterogénea que  permita al 

alumno acercarse a los autores más significativos para nuestra disciplina. 
 

5. METODOLOGIA 
 
 
       La asignatura la podemos diferenciar claramente en dos partes: 
 

• La teórica. Ésta parte se trabajara íntegramente en clase, unos a través de 
exposiciones por parte del profesor/a, con la utilización de los soportes más  
adecuados para los contenidos a impartir; y otros a través de la supervisión 
de los trabajos elaborados por las/os alumnas/os. Además para completar el 
bagaje conceptual del alumno/a  se podrá plantear como tarea imprescindible 
la lectura y posterior comentario de una lectura recomendado a tal efecto que 
deberá ser entregada en la fecha propuesta por el profesor/a. 

 
• La practica. Los trabajos prácticos se realizaran en grupos y/o 

individualmente, a discreción del profesor/a, realizándose dichas prácticas 
tanto  en horario habitual de clase, como fuera de este. Entregándose al 
profesor/a en fecha y forma establecida con anterioridad. Es por ello por lo 
que la asistencia a  las clases practicas será obligatoria para todas/os las/os 
alumnas/os. 



 
6. TÉCNICAS DOCENTES (señale con una X las técnicas que va a utilizar en el desarrollo de su asignatura. 
Puede señalar más de una. También puede sustituirlas por otras): 
Sesiones académicas teóricas                   X 
                             

Exposición y debate:   
                        X 

Tutorías especializadas:  
                       X  

Sesiones académicas prácticas                 X 
                             

Visitas y excursiones:  
                          

Controles de lecturas 
obligatorias:               
                          X 

7. BLOQUES TEMÁTICOS  (dividir el temario en grandes bloques temáticos; no hay número mínimo ni 
máximo) 
 
 

1º LA ETICA EN TRABAJO SOCIAL. 
 
2º PROCESO METODOLOGICO EN INTERVENCIÓN SOCIAL. 
 
3º APROXIMACION A LA INTERVENCION INDIVIDUAL Y FAMILIAR EN  
TRABAJO SOCIAL. 

 
4º INTERVENCION INDIVIDUAL. LA RELACIÓN DE AYUDA. EL 
ASESORAMIENTO 

                            
5º INTERVENCION FAMILIAR. 
 

- APROXIMACIÓN AL CONCEPTO DE FAMILIA. 

- LA FAMILIA COMO REFERENTE INDIVIDUAL. 

- LOS CILOS VITALES. 

- LOS ESTADIOS DE LA VIDA. 

- TIPOLOGIAS DE FAMILIAS. 

- FUNCIONES QUE CUMPLE LA FAMILIA 

- LA FAMILIA EN LA SOCIEDAD ACTUAL. 

- EL TRABAJO SOCIAL CON FAMILIAS. 

- LAS FAMILIAS PROBLEMAS. 

- LA FAMILIA NORMAL Y SANA. 

- PERPECTIVAS DE ANÁLISIS FAMILIAR. 

 

6º MODELOS DE INTERVENCION EN TRABAJO SOCIAL.  
 
  7º SITUACIONES FAMILIARES ESPECIFICAS. 

• Violencia doméstica. 
• Personas con gran nivel de exclusión social y familiar  
• Familias con alguno de sus miembros con  discapacidad 
• Familias con alguno de sus miembros con toxicomanía y/o adicciones 
• Menores en situación de riesgo 
• Familia y Tercera edad.  
• Otras… 
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9. TÉCNICAS DE EVALUACIÓN  (enumerar, tomando como referencia el 
catálogo de la correspondiente Guía Común) 

 
•    Realización de casos prácticos.- La superación por parte del alumnado como 

mínimo del 80% de los trabajos y casos prácticos referidos al contenido de la 
asignatura representará la aprobación de la parte práctica que podrá suponer 
como máximo el 30% de la nota final. 

•    Las pruebas de evaluación escrita se desarrollarán mediante la respuesta a 
preguntas sobre temas del programa y/o el desarrollo de un supuesto práctico o 
el análisis de un contexto social determinado. La calificación obtenida en la 
parte teórica supondrá el 70% de la nota. 

Criterios de evaluación y calificación (referidos a  las competencias trabajadas 
durante el curso ): 

• Por lo tanto la calificación media final de la asignatura se distribuye en un 70% a 
la parte teórica y el 30% restante a la parte práctica. Como requisito para 
aprobar la asignatura será imprescindible superar con al menos un 4,5 (sobre 
10) cada una de las partes teóricas y también con un 4,5 (sobre 10) la parte 
práctica. 

 
• La  parte de la asignatura práctica se evalúa mediante la realización y entrega 

de todos los trabajos individuales o grupales a lo largo del curso y en su caso 
(a criterio del profesor/a) mediante la presentación a una prueba objetiva (en el 
examen de junio, septiembre, diciembre). 

 
• En el caso de la parte teórica, la evaluación de los y las alumnas será 

mediante el sistema de exámenes parciales y finales y la presentación de los 
trabajos que el profesor/a estime adecuados a tal fin y que tienen el carácter 
de obligatorio. Se contempla un primer parcial a criterio del profesor/a y en 
fechas que convocará el centro, de carácter eliminatorio, y una prueba final en 
junio, tanto para aquellos que tengan la asignatura completa como para los 
que sólo tengan el segundo parcial. La asistencia a las sesiones de exposición 
de los trabajos por parte de los alumnos puede ser obligatoria y será el 
profesor/a quien establezca el criterio y calendarización para su realización.    

• En cualquier caso se podrá reservar hasta la siguiente convocatoria de febrero 
la nota de una de las partes aprobada.   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
NÚMERO DE HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO:  275  

 
 
 

 
 
 

PRIMER SEMESTRE: 136 
Nº de Horas:60 

• Clases Teóricas: 30 
• Clases Prácticas: 16 
• Exposiciones y Seminarios*: 8 
• Tutorías Especializadas (presenciales o virtuales): 

A) Colectivas: 4 
B) Individuales: 4 

• Realización de Actividades Académicas Dirigidas: 
                                   A) Con presencia del profesor*: 6 
                                   B) Sin presencia del profesor:  
• Otro Trabajo Personal Autónomo: 70 
                                   A) Horas de estudio: 35 

                             B)Preparación de Trabajo Personal: 29 
 

• Realización de Exámenes:  
A) Examen escrito: 2 
B) Exámenes orales (control del Trabajo Personal):  

 

SEGUNDO SEMESTRE: 139 
Nº de Horas: 60 
 

• Clases Teóricas: 26 
• Clases Prácticas:12 
• Exposiciones y Seminarios*: 6 
• Tutorías Especializadas (presenciales o virtuales): 

A)   Colectivas: 4 
B)   Individuales:4  

• Realización de Actividades Académicas Dirigidas: 
                                  A)   Con presencia del profesor*: 4 
                                  B)   Sin presencia del profesor:  
• Otro Trabajo Personal Autónomo:73 

A) Horas de estudio: 50 
B) Preparación de Trabajo Personal: 23 

 
• Realización de Exámenes:  

C) Examen escrito: 2 
D) Exámenes orales (control del Trabajo Personal):  

 



 
 
 
 
10. ORGANIZACIÓN DOCENTE  SEMANAL 
 
 
 
Primer  
Semestre 

 
Nº de horas 
de sesiones 
Teóricas 
 

 
Nº de horas 
sesiones 
prácticas 

 
Nº de horas 
Exposic/ 
Seminar. 

 
Nº de 
horas 
Visitas/Ex
cursiones 

 
Nº de horas 
Tutorías  o 
Supervisiones 
especializadas 

 
Nº de horas 
Activid. 
Academ. 
Dirigidas. 

 
Exámenes 

 
   TEMARIO 
        Y 
     OTROS  
CONTENIDOS 
 

1ª   [20]-[23]– de 
septiembre 

2 2      T1 

2ª    27 septiembre – 1 
octubre 

2 2      T1 

3ª  4 -8 de octubre 2 2      T1 
4ª   11 -15 de octubre 4       T1 
5ª   18– 22 de octubre 3 1      T1 
6ª    25 -29 de octubre 3 1      T2 
7ª   [1] -5 de noviembre 2 2      T2 
8ª   8 – 12  noviembre   4     T2 
9ª  15 – 19 de noviembre    4     T2 
10ª  22–26 de noviembre   2    2   T3 
11ª  29 noviembre- 3 de 
diciembre  

4       T3 

12ª [6]–[8]- 10  diciembre   2      T3 
13ª 13-17 de diciembre 2 2      T3 
14ª 20- [23]- de diciembre 2       T3 
15ª  [27- 31] diciembre          
16ª  [3 ]-[7] -  de enero     1 3  T3 
17ª   10– 14 de enero       1 3  T3 
18ª   17– 21 de enero         
19ª   24- 28 de enero        2  
20ª    31- 4 de febrero           

 
 
 
 



 
 
 

Segundo  
Semestre 

Nº de horas 
de sesiones 
Teóricas 
 

Nº de horas 
sesiones 
prácticas 

Nº de 
horas 
Exposic/ 
Seminar. 

Nº de horas 
Visitas/Excu
rsiones 

Nº de horas 
Tutorías  o 
Supervisiones 
especializadas 

Nº de horas 
Activid. Academ. 
Dirigidas. 

Exámenes Temas del temario 
a tratar 

21ª  14 – 18 de febrero 4       T4 
22ª  21 -25 de febrero 2 2       T4 
23ª  28 –febrero 4 marzo 2 2      T4 
24ª  7 – 11 de marzo 4       T4 
25ª   14-18 de marzo  3 1      T5 
26ª  21 -25 de marzo 4       T5 
27ª  [28] marzo [1] abril         
28ª  4 -8 de  abril 3 1      T6 
29ª   11 -15  de  abril 2  2     T6 
30ª  18 – 22 de abril          
31ª 2-6 abril        T6 
32ª  9 –13  de  mayo          
33ª  16 – 20 de mayo   4      T7 
34ª  23 -27 de mayo      2 2  T7 
35ª  31 mayo 5 de junio     2   T7 
36ª   30 mayo 3 junio       2      
37ª  6 –10  de  junio         
38ª   13 – 17  de junio          
39ª   20 -24 junio          
         

 
 
 
 
 
* En el  segundo semestre se pierden 4 horas de actividades presenciales, por festivos. 

 



 

11. TEMARIO DESARROLLADO (con indicación de las competencias que se van a 
trabajar en cada tema) 
 
1º LA ETICA EN TRABAJO SOCIAL: 
 

• Ética profesional. 
• Secreto profesional 
• Hacia una ética de las intervenciones en familia. 
• Valores del T.S.: Autonomía, Bienestar y Valores Sociales ( entra en examen). 

- Autonomía del cliente y sus límites. 
- Valor autonomía, equilibrio con bienestar. 
- Valores de bienestar. 
- Valores sociales. 

 
• Valores de la postmodernidad). 
• Autodeterminación  
• Control/autoridad  
 

2º PROCESO METODOLOGICO EN INTERVENCIÓN SOCIAL. 
 

• Introducción. 
• Dimensión individual y colectiva en la intervención. 
• Condicionantes que afectan a la intervención profesional en el contexto 

institucional. 
• Perfil profesional, 
• Actividades de intervención directa. 
• Actividades de intervención indirecta. 
• Método en trabajo social. 
• Modelos de intervención. 
• Variables que influyen en la elección del modelo de intervención. 

 
 
3º APROXIMACION A LA INTERVENCION INDIVIDUAL Y FAMILIAR EN  TRABAJO 
SOCIAL. 
 
4º INTERVENCION INDIVIDUAL . LA RELACIÓN DE AYUDA. EL ASESORAMIENTO 
 

- INTRODUCCIÓN 
- FORMACIÓN DE UN SISTEMA DE ACCION UNO/ UNO ( PERSONA / PERSONA) 
- LA RELACION DE AYUDA: 

• Concepto 
• Características de la relación de ayuda 
• Las bases sustanciales de la relación: 
1. la autenticidad 
2. la aceptación. 
3. La comprensión Empática: 

 Dificultades de la empatia 
 La respuesta en el diálogo de relación de ayuda. La respuesta empática. 

• Dificultades y fenómenos que surgen en la relación: 
1. transferencia y contratrasferencia 
2. los temores en la relación asistencial. 

- DIFERENTES ESTILOS DE RELACION DE AYUDA 
- LA ESCUCHA ACTIVA 
- LA DESTREZA DE PERSONALIZAR 
- LA CONFRONTACIÓN 
- LA RELACION DE AYUDA COMO PROCESO 
- FASES DE LA RELACION DE AYUDA 

 
 
 
 
 
 



 

 
5º INTERVENCION FAMILIAR. 
 

- APROXIMACIÓN AL CONCEPTO DE FAMILIA. 

- LA FAMILIA COMO REFERENTE INDIVIDUAL. 

- LOS CILOS VITALES 

- LOS ESTADIOS DE LA VIDA. 

- TIPOLOGIAS DE FAMILIAS. 

- FUNCIONES QUE CUMPLE LA FAMILIA 

- LA FAMILIA EN LA SOCIEDAD ACTUAL. 

- EL TRABAJO SOCIAL CON FAMILIAS. 

- LAS FAMILIAS PROBLEMAS. 

- LA FAMILIA NORMAL Y SANA. 

- PERPECTIVA DE ANÁLISIS. 

a. perspectiva sicoanalítica 

b. perspectiva sistémica: 

b.1.- TIPOLOGIA DE FAMILIA MULTIPROBLEMATICA. 

b.2.- UNA TEORIA DE LA DISFUNCIÓN FAMILIAR: TEORIA DEL “TRIANGULO 

PERVERSO”. 

- EL ACOGIMIENTO FAMILIAR Y ADOPCIONES. CARACTERÍSTICAS FAMILIARES. 

- LA ATENCIÓN EN INSTITUCIONES. 

 
6º MODELOS DE INTERVENCION EN TRABAJO SOCIAL.  
 

- Aproximación al concepto  de modelo de intervención 
- Modelos de intervención social más significativos en los niveles individuales y 

familiares 
    

• Modelo Psicosocial 
• Modelo de intervención en crisis 
• Terapia  gestalt  
• Modelo de modificación de la conducta 
• La mediación familiar 
• Terapia cognitiva  
• Escuelas de intervención Sistémica 
• El análisis transaccional. 
 

7º SITUACIONES FAMILIARES ESPECIFICAS: 
 

• Violencia doméstica. 
• Personas con gran nivel de exclusión social y familiar  
• Familias con alguno de sus miembros con  discapacidad 
• Familias con alguno de sus miembros con toxicomanía y/o adicciones 
• Menores en situación de riesgo 
• Familia y Tercera edad.  
• Otras… 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

ANEJO  
 
 

CRÉDITO ECTS  11 
COMPONENTE LRU (nº cred. LRUx10) 

12 x  10 =120 
RESTO (hasta completar 
el total de 155 horas de 
trabajo del estudiante) 

70% 30% 
Clases Teóricas: 56 
Clases Prácticas:28 
incluyendo 

• prácticas de 
campo 

• prácticas de 
laboratorio 

• prácticas 
asistenciales 

 
 
 

Todas ellas en la 
proporción 
establecida en el 
Plan de Estudios 

• Seminarios y 
Exposiciones de 
trabajos por los 
studiantes: 16 

• Excursiones y visitas: 
0  

• Tutorías colectivas:8 
• Elaboración de 

trabajos prácticos con 
presencia del 
profesor:  12 

•  … 

• Realización de 
Actividades 
Académicas 
Dirigidas sin 
presencia del 
profesor : 0 

• Otro Trabajo 
Personal 
Autónomo 
(entendido, en 
general, como 
horas de estudio, 
Trabajo 
Personal...):143 

• Tutorías 
individuales: 8 

• Realización de 
exámenes: 4 

 
 
 
 
 
 

12. MECANISMOS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO (al margen de los 
contemplados a nivel general para toda la experiencia piloto, se recogerán aquí los 
mecanismos concretos que los docentes propongan para el seguimiento de cada 
asignatura): 
Se desarrollarán reuniones de coordinación y seguimiento entre los dos profesores 
que imparten la asignatura, así como con otros profesores del área de trabajo social 
y servicios sociales al objeto de coordinar la realización de seminarios y actividades 
académicas dirigidas conjuntas. 


