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OBJETIVOS

El sistema publico de servicios sociales constituye uno de los elementos de
identidad del denominado Welfare State o Estado del Bienestar, ademas de ser uno
de los sistemas de bienestar que caracterizan a las contemporaneas sociedades
postindustriales.

Este programa abarca un total de diez temas clasificados en cinco bloques
y cuya finalidad consiste en posicionar al estudiante ante los conocimientos mas
elementales, pero imprescindibles, para su formacion académica en materia de
servicios sociales.

Asimismo, esta asignatura comprende créditos tedricos y practicos, por lo
que los estudiantes matriculados, ademas de superar los correspondientes
ejercicios en base a los contenidos que se detallan a continuacidn, deberan realizar
un ejercicio practico, resultado de su toma de contacto con los servicios sociales de
su lugar de residencia, ateniéndose a ciertas pautas para su redaccion y objeto de
estudio que marcara el profesor a lo largo del desarrollo de la asignatura.
Igualmente, y en la medida que el desarrollo del curso académico lo permita, se
organizaran equipos de trabajo para analizar y debatir relevantes temas de
actualidad que posicionen a los estudiantes en una actitud critica y fomente sus
aptitudes personales para la exposicidon publica.

2.1. OBJETIVO GENERAL.

La organizacion y el estudio de la asignatura “Servicios Sociales” persigue
como objetivo prioritario que el estudiante de segundo curso de Trabajo Social
acceda a una formacion sdlida sobre los conceptos, naturaleza, evolucion historica,
principios, fines, instituciones prestadoras y clasificacién de los servicios sociales.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

1. Definir y utilizar con precision los conceptos y terminologia de esta
materia.
2. Conocer la evolucidn histérica del actual sistema de proteccidn social.




3. Reconocer los diferentes niveles de actuacion de los servicios sociales.

4. Conocer el proceso de desarrollo institucional y legislativo en servicios
sociales.

5. Identificar la organizacion y los principios basicos en el modelo actual
de servicios sociales en la comunidad auténoma andaluza.

6. Aproximarse a la realidad de los servicios sociales de su lugar de
residencia.

7. Definir y conocer con profundidad los pros y contras del voluntariado,
asi como sus requisitos y limitaciones.

PROGRAMA

-BLOQUE A-
INTRODUCCION A LOS SERVICIOS SOCIALES
TEMA 1: EL TRABAJO SOCIAL Y LOS SERVICIOS SOCIALES.

® Analogias y diferencias de estos dos sistemas de intervencion en accion social.
El rol del trabajador social en el interior de las administraciones publicas.

® Vinculacion de los servicios sociales con otras areas de conocimiento. La
naturaleza interdisciplinar de los servicios sociales y su relacién con el
Derecho, la Psicologia, la Sociologia y la Ciencia Politica.

TEMA II: DELIMITACION CONCEPTUAL DE LAS LOCUCIONES.

®  Accion social. , Definicién y modelos.
® Asistencia social versus servicios sociales. Semejanzas y diferencias.

® Politica social. Relacidn de los servicios sociales con la politica social.
-BLOQUE B-

TEMA III: ANTECEDENTES HISTORICOS DE LOS SS.SS.

® Los primeros modelos de accion social.

® |La edificacion del Estado y la emergencia de la Beneficencia Publica.

® Analisis de la obra “Del tratado de los pobres” de Luis vives.

® Los cambios politicos de los siglos XVIII y XIX y sus repercusiones en materia
social: la irrupcién de la asistencia social y de la seguridad social.

TEMA IV: INTRODUCCION AL ESTADO DEL BIENESTAR.

® La emergencia de un nuevo modelo de organizacion politica y sus efectos en
materia social: origen, caracteristicas y desarrollo del Estado Benefactor.

® Los “servicios sociales” en la Espafia franquista y el desarrollo de los servicios
sociales en el Estado espanol.
-BLOQUE C-
TEMA V: EL SISTEMA PUBLICO DE SS.SS. A PARTIR DE LA CONSTITUCION
DE 1978.
® El compromiso constitucional implicito n el ambito de los servicios sociales.
® La produccion normativa posterior en materia de servicios sociales.

® La estructura politico-administrativa de los servicios sociales.

TEMA VI: EL MODELO ANDALUZ DE SERVICIOS SOCIALES.
® La Ley Andaluza de Servicios Sociales.

® Semejanzas y diferencias de los servicios sociales en las diferentes
Comunidades autéonomas.

® Una panoramica de los servicios sociales en la provincia de Cadiz.




-BLOQUE D-

TEMA VII: LOS SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS.
® Definiciones y caracteristicas.

® Funciones.

® Prestaciones.

® La problematica del medio rural.

TEMA VIII: LOS SERVICIOS SOCIALES ESPECIALIZADOS.
® Definiciones y caracteristicas.
® Funciones y servicios.

® Grupos de especial atencién:

La tercera edad.

Las personas con discapacidad.
Las personas sin hogar.

Los inmigrantes.

La mujer.

Infancia y juventud.

Otros.
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-BLOQUE E-

TEMA IX: SERVICIOS SOCIALES Y PARTICIPACION.
® Definicidon y modelos de participacion.
® La problematica de la participacion.

® La participacion institucionalizada: los Consejos de Servicios Sociales.

TEMA X: LA ACCION SOCIAL NO GUBERNAMENTAL.
® Definicidon de voluntariado y sus tipologias.
® Legislacion del voluntariado. Enfoque y analisis.

® La importancia del tercer sector.

1. seguimiento de las clases magistrales de contenido tedrico
2. exposicion de experiencias profesionales de segregados en activo
3. debates sobre los aspectos centrales del temario y redaccion de ensayos

ACTIVIDADES
1. seguimiento individualizado y en grupos de la bibliografia obligatoria y
recomendada
2. analisis de tablas y graficos
METODOLOGIA 3. redaccion de ensayos valorables en su redaccion formal y coherencia

argumental
4. formacién de grupos de discusion sobre aspectos centrales del temario
5. clases magistrales de contenido teorico

CRITERIOS Y
SISTEMAS DE
EVALUACION

Para la superacién de esta asignatura se realizaran dos pruebas escritas
correspondientes a los dos parciales en los meses de febrero/marzo y mayo/junio
respectivamente, cuya calificacion final serd resultado de la nota media obtenida
en los dos parciales, los cuales necesariamente, deberdan ambos haber sido
superados, al menos, con la calificacion de aprobado. En su defecto, los
estudiantes se examinaran de toda la materia del programa de la asignatura en las
convocatorias oficiales que se determinen.

Debe ser subrayado que la obtencidn de los créditos practicos que también
incluye esta materia requiere la calificacién de aprobado del ejercicio a realizar a lo




largo del curso académico y que tiene caracter obligatorio.

En la calificacion final se tendrd en cuenta si el/la estudiante se ha

presentado al libre ejercicio escrito (no obligatorio) sobre la obra de Juan Luis
Vives, Del Socorro de los pobres (De subventione pauperum) u otro que se
comunicara oportunamente a los alumnos y que en cualquier caso versara sobre
los contenidos fundamentales de la lectura y sus reflexiones personales.

CASADO, Demetrio. Introduccién a los servicios sociales. Acebo. Madrid, 1991.

GARCES FERRER, Jorge (Coord.), Sistema politico y administrativo de los
servicios sociales, Tirant lo Blanch, Valencia, 1996.

ALEMAN BRACHO, Ma del Carmen, El sistema publico de servicios sociales en
Espafa, Imprendisur, Granada, 1991.

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL, Historia de la accién social
publica en Espafia, Coleccién informes. Centro de publicaciones, Madrid, 1990.

VVAA, Cuatro siglos de accién social. De la beneficencia al bienestar social,
siglo XXI, Madrid, 1986.

ALEMAN BRACHO, M2 del Carmen y Jorge Garcés Ferrer (dirs.), Administracién
social: servicios de bienestar social, Siglo XXI, Madrid, 1996.

RECURSOS |®* BUENO, José Ramon, Los servicios sociales como sistemas de proteccién social,
BIBLIOGRAFICOS Nau Llibres, Valencia, 1992.

®* MARTINEZ ROMAN, M2 Asuncién y Jorge Garcés ferrer (dirs.), Bienestar social
y necesidades especiales, tirant lo Blanch, Valencia, 1996.

® GUTIERREZ RESA, Antonio, Accidén social no gubernamental, Analisis y
reflexiones sobre las organizaciones voluntarias, Tirant lo Blanch, Valencia,
1997.

® CASADO, Demetrio y otros, Organizaciones voluntarias en Espafia, Hacer,
Barcelona, 1992.

® SAENZ DE MIERA, A., La sociedad necesaria, Centro de Estudios Ramon
Areces, Madrid, 1994.

** Estas resefias bibliograficas se complementardn con lecturas de ciertos
articulos de revistas cientificas en materia de servicios sociales.
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