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DATOS BASICOS DE LA MATERIA

NOMBRE: PRACTICAS INSTITUCIONALES

TIPO (troncal/obligatoria/optativa) : TRONCAL

Créditos totales (LRU / ECTS): | Créditos teéricos (LRU/ECTS): | Créditos practicos (LRU/ECTS):
105 / 9 0/ O 105 / 9

CURSQO: 3° CICLO: 1°

DATOS ESPECIFICOS DE LA MATERIA

1. DESCRIPTOR

La formacion en Précticas Institucionales tiene en cuenta las secuencias de
contenido tedrico/practico que garanticen la asimilacién y puesta en practica de los
contenidos curriculares. Hace hincapié en la intervencion profesional, aplicaciones a
las necesidades sociales, desarrollo y aplicacién de los modelos y métodos de
intervencion profesional en las practicas en instituciones.

2. SITUACION

2.1. PRERREQUISITOS: Para la matriculacion del alumnado en esta asignatura es
necesario que haya superado las cuatro asignaturas “llave” de Epistemologia del
trabajo Social, Fundamentos del T.S., Técnicas y Habilidades del T.S. y Trabajo Social
Individual y Familiar.

2.2. CONTEXTO DENTRO DE LA TITULACION: La asignatura de Practicas
Institucionales

2.3. RECOMENDACIONES: El alumnado debe familiarizarse sobre distintos
modelos y enfoques de la intervencién social. Ello sera lo que le permita en la
practica avanzar en los procesos metodolégicos de intervencién social y por
altimo, familiarizarse con los procesos de retroalimentacion que permite la
teorizacion desde la practica de intervencion social.




3. COMPETENCIAS

3.1. COMPETENCIAS TRANSVERSALES/GENERICAS:

Por una parte, establecer relaciones curriculares con otras ciencias sociales.
Capacidad de andlisis y sintesis sobre aquellos elementos referidos a la disciplina y
a la profesion. Capacidad de gestionar la informacion asi como de organizar y
planificar intervenciones con eficacia

3.2. COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

. Cognitivas (Saber):  Aplicacion de conocimientos y estrategias de
intervencion social teniendo en cuenta los paradigmas y modelos de Trabajo
Social vigentes.

- Adquirir la destreza necesaria en la aplicacién de la metodologia del
Trabajo Social.

- Adquirir habilidades en la aplicacion de técnicas que se utilizan en el
proceso metodolégico del Trabajo Social

- Adquirir la habilidad de sistematizar la informacion que se obtiene en el
desarrollo de las distintas intervenciones.

- Adquirir destreza en la utilizacion de instrumentos o soportes
documentales del Trabajo Social.

* Procedimentales/Instrumentales (Saber hacer):

- Capacidad de analisis, sintesisy de sistematizacion de la informacion.
- Capacidad de organizacion, planificacion y priorizacion de tareas.

- Comunicacién oral y escrita en la lengua nativa.

- Conocimientos de informatica relativos al ambito de estudio.

- Capacidad de gestion de la informacion.

- Capacidad de resolucién de problemas.

- Capacidad de tomar decisiones.

- Capacidad para gestionar y movilizar los recursos sociales.

e Sistémicas

- Aprendizaje autbnomo.

- Adaptacion a nuevas situaciones.

- Creatividad

- Liderazgo.

- Conocimiento de otras culturas y costumbres.
- Iniciativa.

- Motivacion por la calidad.




SIGUE COMPETENCIAS

Actitudinales (Ser): Capacidad de analisis, reflexion y participacion en las
intervenciones sociales sobre hechos y probleméticas sociales que se
planteen en el campo de préacticas e interiorizar los valores y principios éticos
de la profesion:

- Trabajo en equipo.

- Trabajo en un equipo de cardcter interdisciplinar.

- Habilidades en las relaciones interpersonales.

- Reconocimiento a la diversidad y la multiculturalidad.

- Razonamiento critico.

- Compromiso ético.

- Capacidad para asumir responsabilidades.

- Empatia.

- Asertividad.

- Insigth.

- Capacidad cooperadora.

- Interés del alumnado en su propia formacion.

- Aceptacion por parte del alumnado de la valoracion que hacen los otros
de él/ella.

- Actitud para promover el crecimiento personal y la autonomia del otro
desde sus propias potencialidades.

- Consideracion moral hacia cada persona por el valor Unico que cada
ser humano posee, y creencia en sus posibilidades de desarrollo

personal y social.

- Obligacion de contribuir al bienestar de la sociedad.

- Compromiso con los principios de justicia social.

- Responsabilidad de utilizar los conocimientos y las técnicas de forma

objetiva y disciplinada.

- Proporcionar la mejor atencién posible, sin discriminacion por razén de
género, etnia, edad, discapacidad, clase social, religion, lengua,
creencias politicas u opcion sexual.

- Respeto a los derechos humanos fundamentales de los individuos y
grupos.

- Respeto a la intimidad, confidencialidad y uso responsable de la
informacion.

Motivar a los/las usuarios/as a que participen en las propuestas de
actuacion que se les ofrezca.

- Respeto a las diferencias individuales, grupales y comunitarias.

- Deber de comunicar o denunciar las situaciones de maltrato, abuso o
abandono de las personas indefensas o incapacitadas.

- Participar en la mejora de las politicas de la Institucion o Centro en
beneficio de las personas usuarias y de la comunidad.

- El ejercicio de la profesion debe basarse siempre en los fundamentos
cientificos y éticos del Trabajo Social

- Promover el intercambio de conocimientos, experiencias e ideas con
todos los/las colegas y con profesionales de otras disciplinas para
enriquecerse mutuamente.

- Deber de denunciar las causas sociales que generan situaciones de
desigualdad social, marginacion y exclusion social.

- Promover y apoyar el desarrollo de normas y politicas que mejoren las
condiciones sociales v propuanen la iusticia social.




4. OBJETIVOS

- Cognitivos : Ampliar el conocimiento y poner en practica las técnicas especificas
para cada nivel de intervencion del Trabajo social: Individual, grupal, familiar y
comunitario. Aplicacion légico-cientifica del conocimiento adquirido. Adquirir un mayor
conocimiento de las necesidades y recursos sociales, asi como el marco y la
normativa de los diferentes ambitos de actuacion. Conocer las tareas y funciones que
realiza el/la Trabajador/a Social en los distintos campos de actuacion. Identificar el
objetivo, objeto, sujeto y principios del Trabajo Social aplicados a su realidad concreta
de intervencion. ldentificar los marcos o enfoques teéricos con los modelos de
intervencion propios del centro. Reconocer las fases del método de Trabajo Social
aplicado segun el modelo de que se trate.

- Aptitudinales : Promover la capacitacion para la reflexion sobre las influencias que
se derivan de la aplicacion del conocimiento a la realidad social en general y sobre
contextos sociales en particular; es decir, los resultados que se originan a partir de la
practica profesional. Iniciar un proceso de maduracion personal necesaria para el
posterior ejercicio profesional. Y por otra parte, desarrollar habilidades necesarias
para la intervencién social.

- Actitudinales .- Favorecer actitudes competenciales frente a la realidad social.

- Procedimentales : Analizar el proceso formativo en un contexto de intervencion social.
Asumir las practicas en la institucion como una experiencia de “formacion especializada”

sobre algun tema que pueda ser de interés comun (profesionales y alumnado).




5. METODOLOGIA
5.1. SEGUIMIENTO DE LAS PRACTICAS INSTITUCIONALES .

El seguimiento de las practicas por parte del los profesorado-supervisores/as
constituye un elemento imprescindible para evaluar el aprendizaje que el
alumnado va adquiriendo durante el periodo de practicas, asi como para
encauzar y orientar ese aprendizaje hacia los objetivos y finalidades de la
asignatura de tercer curso "Practicas Institucionales”. Asi mismo, debe garantizar
la participacion de los/las profesionales-tutores/as y del alumnado en dicha
valoracién y evaluacion.

Por tanto, el  seguimiento de las practicas tiene que propiciar contactos
continuados, dinamicos y flexibles en una doble vertiente: por un lado, con los
distintos tutores/as de los centros, a través de la coordinacién; por otro, con el
alumnado, a través de la supervision. Entendiéndose por esta como un proceso
de formacion del alumnado en el que se establece una relacion pedagogica
basada en el intercambio de conocimientos, experiencias y vivencias entre
alumnos/as y profesores/as-supervisores/as. Por tanto, la supervision posibilita
un espacio idéneo vy privilegiado de enriquecimiento mutuo que contribuye, tanto
al proceso de maduracién del alumnado, como al proceso de crecimiento de las
personas que supervisan. Finalmente la Supervision se concibe también como un
medio de evaluacion del proceso formativo del alumnado.

5.2. COORDINACION CON LOS/LAS PROFESIONALES-TUTORES /AS.

La coordinacion de los/las Profesores/as-supervisores/as junto con
los/las Profesionales-tutores/as de los centros posibilitara el seguimiento de las
practicas en varias fases que se distribuiran a lo largo del curso y que se inicia
con la incorporacién del alumno/a al centro de practicas y acabara con una fase
evaluadora al final de las mismas.

Esta coordinacion se realizard, preferentemente, a través de una visita al centro
de practicas.

5.3 EVALUACION

Las pruebas de evaluacion versaran tanto de las calificaciones resultantes de
las distintas supervisiones mantenidas entre el profesorado que supervisa las
practicas y el alumnado. Ademas se tendra en cuenta la evaluacion del Tutor/a
del centro de practicas y la memoria que realice el alumnado. La defensa de la
memoria y actividad en ella reflejada consistira en una exposicion y/o respuestas
a preguntas sobre la actividad formativa y el desarrollo de las practicas que haya
realizado en la institucion.

En cuanto al evaluador que debera realizar el/la profesional-tutor/a consistira
en una evaluacion final sobre los alumnos/as asignados a su centro en relacion
a los siguientes aspectos: lo aprendido por el alumnado en cuanto a las técnicas,
instrumentos, capacidades profesionales, contenidos practicos; los objetivos
formativos conseguidos; los cambios observados en los/las alumnos/as y la
valoracién global de las practicas realizadas por los mismos.




NUMERO DE HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNADO: 225

PRIMER SEMESTRE: 116

N° de Horas: 110
» Clases Tedricas: 0
» Clases Practicas:105
* Exposiciones y Seminarios: 0
» Tutorias/Supervisiones Especializadas (presenciales o virtuales):

A) Colectivas: 0
B) Individuales*: 2
» Realizacion de Actividades Académicas Dirigidas:
A) Con presencia del profesor*: 5
B) Sin presencia del profesor: 0
» Otro Trabajo Personal Autonomo:
A) Horas de estudio: 0
B) Preparacion de Trabajo Personal: 4

* Realizacion de Examenes:
C) Examen escrito: 0
D) Examenes orales: 0

SEGUNDO SEMESTRE: 109

N° de Horas:100
» Clases Tedricas: 0
» Clases Practicas: 100
» Exposiciones y Seminarios*: 0
» Tutorias/Supervisiones Especializadas (presenciales o virtuales):
C) Colectivas: 0

D) Individuales*: 3
* Realizacién de Actividades Académicas Dirigidas:
A) Con presencia del profesor*: 0
B) Sin presencia del profesor:
* Otro Trabajo Personal Auténomo:
A) Horas de estudio: 0
B) Preparacion de Trabajo Personal:

Realizaciébn Memoria 0 Proyecto: 5
* Realizacién de Examenes o Trabajo para Memoria de Préacticas o Proyecto:
Q) Examen escrito o Entrega Trabajo Personal:
D) Exdmenes orales (control del Trabajo Personal)*: 1




6. TECNICAS DOCENTES (sefiale con una X las técnicas que va a utilizar en el desarrollo de su asignatura.
Puede sefalar mas de una. También puede sustituirlas por otras):

Sesiones académicas tedricas Exposicion y debate: Tutorias especializadas:
X
Sesiones académicas practicas X Visitas y excursiones: Controles de lecturas
obligatorias:

7. BLOQUES TEMATICOS (dividir el temario en grandes bloques tematicos; no hay ndmero minimo ni
maximo)

FORMACION EN PRACTICAS PROFESIONALES

8. BIBLIOGRAFIA

8.1 GENERAL

Cordero, J. (1988): Bases Eticas De La Profesion De Trabajo Social", Cuadernos De Trabajo

Social, Num. 1.Madrid.

Du Ranquet, M. (1996): Los Modelos En Trabajo Social. Intervencion Con Personas Y Familias.

Edit. Siglo XXI De Espafia Editores, S.A. Madrid.

Escartin, M. J. (1992): Manual De Trabajo Social. Modelos De Préactica Profesional.

Aguaclara, Alicante.

Gaitan, L. (1990): El Trabajo Social Como Disciplina Y Como Profesion En el Ambito

Interprofesional. Documentacion Social N° 79. Céritas Espafiola, Madrid.

Garcia Fernandez,F. (2001): La Intervencion Profesional En Trabajo Social. Colegio Oficial

De Diplomados En Trabajo Social, Malaga.

Gonzélez, A. Y Otros. (1989): La Investigacién-Acciéon Como Metodologia En Ciencias

Sociales. Cossio, Murcia.

Kemmis, S. Y Mctaggart, R. (1992): Como Planificar La Investigacion-Accion, Laertes, Barcelona.
Lépez De Ceballos, P.(1987): Un Método para La Investigacion-Accion-Participativa. Popular, Madrid.
Marchioni, M. (2004): La Accion Social En y con Comunidad. Edit. Certeza. Zaragoza.

Payne, M. (1995): Teorias Contemporaneas Del Trabajo Social. Una Introduccion Critica.

Paidos, Barcelona.

Pérez, G. (1990): Investigacién-Accidn. Aplicaciones Al Campo Social Y Educativo. Dykinson, Madrid.

8.2 ESPECIFICA (con remisiones concretas, en lo posible)

Cecilia Tobon,M. Rottier,N. y Manrique,A. (1999): La Practica Profesional del Trabajador Social.
Edit. Lumen-Humanitas. Celats ISBN 950-582-151-4 Buenos Aires.
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Garcia Fernandez, F. (2001): La Intervencién Profesional En Trabajo Social. Edit. Colegio Oficial de
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XXI. Madrid. (P4g. 9-285).

Malagén Bernal J.L. & Sola Ricca, C. (1995): Trabajo Social Y Su Metodologia, Edit. Padilla Libros.
Seuvilla.

Ander-Egg,E. y Aguilar Ibafiez,M.J. (1995): Como elaborar un proyecto. Edit Lumen. Buenos Aires.




9. TECNICAS DE EVALUACION (enumerar, tomando como referencia el catalogo de la
correspondiente Guia Comun)

En el periodo de Practicas se incorporard una evaluacién entendida como un proceso continuo
desde la interrelacién de tres sistemas: alumnado, el/la Trabajador/a Social de la Institucién que realiza
la funcion de Tutor/a de las practicas, y el Profesorado de Practicas que asume la funcién de
Supervision de las mismas. La Evaluacion cumplird por tanto una funcion formativo/correctora y
evaluadora de todo el proceso de practicas del alumnado.

La Evaluaciéon o mejor dicho, evaluaciones, deben de medir el nivel de consecucion de objetivos
propuestos, el entrenamiento y desarrollo de habilidades, las actitudes y aptitudes que han
caracterizado al alumno/a durante el periodo de practicas, asi como el proceso de integracién en el
centro. Al final del proceso evaluador todas las mediciones convergeran en un solo dictamen calificador
resultante de todas ellas. Loa instrumentos utilizados en la evaluacion se clasifican en:

DIARIO DE CAMPO.- Elaborado por el alumnado, consiste en una herramienta de trabajo que le
permitira reflejar datos significativos, interpretaciones e impresiones referidas tanto a, planificaciones,
actuaciones y observaciones, asi como a sentimientos que experimenta el alumnado a lo largo de las
Préacticas. Este instrumento elaborado sirve de base documental para la realizacion de la memoria final
de practicas.

LA MEMORIA FINAL DE PRACTICAS.- Elaborada por el alumnado, consiste en un trabajo finalista
gue permite recoger en primer lugar una breve descripcion de la Institucion y centro donde aquel
desarrolla las practicas. En segundo lugar incluye una descripcién del proceso de trabajo que ha
realizado a lo largo de las mismas y en tercer lugar un analisis reflexivo sobre el proceso de trabajo y
sus efectos como experiencia formativa y en el desarrollo personal.

PROYECTO DE INVESTIGACION/INTERVENCION.- Elaborado excepcionalmente por el alumnado,
incluyéndose como un elemento evaluable cuando en la planificacion de tareas del alumnado en
practicas alcance una relevante importancia la elaboracion y/o puesta en marcha de un proyecto de
Investigacién o de Intervencion. El Proyecto ira acompafiado del “Andlisis Reflexivo del Proceso de
Trabajo”. Cuando a criterio del Profesorado de Practicas Institucionales se opte por el Proyecto este
sustituye a la Memoria Final de Practicas.

INSTRUMENTO DE AUTOEVALUACION DEL ALUMNADO.- Es un instrumento que permite al
alumnado autoevaluarse en el campo del aprendizaje adquirido, objetivos formativos, las actitudes y
habilidades que hayan tenido expresion o relacién con la dinamica de la institucion y con la experiencia
practica y finalmente el nivel de satisfaccion de las préacticas realizadas. Este instrumento permitira
efectuar apreciaciones cualitativas sobre los distintos puntos de vista del alumnado.

EVALUADOR PROFESIONAL-TUTOR/A.- Es un instrumento de valoracion y medicion sobre los
siguientes campos o0 aspectos: aprendizaje adquirido por el alumnado, objetivos formativos
conseguidos, cambios experimentados y asistencia a las practicas. Este soporte serd cumplimentado
por la persona encargada de tutorizar las practicas al final de las practicas del/la alumno/a asighado a
su centro.

EVALUADOR PROFESOR/A-SUPERVISOR/A.- Consiste en el instrumento de evaluacion final que
realiza el profesorado que supervisa todo el proceso de las practicas del alumnado, teniendo en cuenta
la informacién recogida en el evaluador del/la profesional-tutor/a, en la auto evaluacion del alumno, en
las sucesivas evaluaciones de competencias que realiza el profesorado de Practicas Institucionales
Ademas este instrumento permite calificar la asignatura.

Criterios de evaluacion y calificacion (referidos a las competencias trabajadas durante el curso):




10. ORGANIZACION DOCENTE SEMANAL (Sélo hay que indicar e nimero
de horas que a ese tipo de sesion va a dedicar el estudiante cada semana).

N° de horas|N°de horas | N° de horas | N° de|[N° de horas|N°de horas
Primer de sesiones | sesiones Exposic/ horas Tutorias o Activid.
Cuatrimestre Tedricas practicas Seminar. Visitas/E | Supervisiones Academ.
xcursion | especializadas Dirigidas.
es
12 21-24 de septiembre
22 27 septi—1 octubre 1
32 4 -8 octubre
43 11 — 15 de octubre
52 18— 22 octubre
62 25-29 octubre
7% 1-5 noviembre 10
82 8 -—12 noviembre 10
92 15 —19 noviembre 5 SUPERVISION
10 22-26 noviembre 10
112 29-3 diciembre 10
122 6-10 diciembre 10
132 13— 17 diciembre 10
142 20-22 (23-24 5 SUPERVISION
diciembre
15 27 — 31 de diciembre 0
162 3— 7 de enero 0
172 10— 14 enero 10
182 17 —21 enero 10
192 24— 28 de enero 0 Exam
202 31 -4 de febrero 0 Exam
212 7 —11 febrero 0 Exam
Segundo N° de horas|N° de horas|N° de [N° de horas|N° de  horas|N°deh
Cuatrimestre de sesiones | sesiones horas Visitas/Excu | Tutorias o Activid.
Tedricas practicas Exposic/ rsiones Supervisiones Dirigide
Seminar. especializadas
222 14— 18 febrero 10
232 21— 25 febrero 10
242 28 — 4 marzo 10
252 7-11 marzo 5 SUPERVISION
26% 14 -18 marzo 10
27% 21 -25 marzo
282 28 marzo -1 abril
292 4 — 8 abril 10 SUPERVISION
302 11 — 15 abril 10
31218 —22 de abril 0
322 25— 29 de abril 10
332 2 — 6 mayo 10
342 9 — 13 mayo 0
352 16 — 20 mayo 10
362 23 -27 mayo 10
372 30 -3 junio 5 ENTREGA SUPERVISION
DE
MEMORIA
382 6 —10 junio
392 13— 17 junio
402 20 — 24 junio NOTAS




11. TEMARIO DESARROLLADO (con indicacién de las competencias que se van a
trabajar en cada tema)

FORMACION EN PRACTICAS PROFESIONALES
PROGRAMA, PROTOCOLOS, TECNICAS Y EVALUACION E INSTRUMENTOS.

Competencias a trabajar en Institucion:

- Conocimiento de la estructura, objetivos y contexto social donde se inserta la
institucion.

- Conocimiento del proceso metodologico aplicados por la institucion.

- Caracteristicas de los destinatarios de los programas de intervencion, asi como
las situaciones y probleméticas tratadas.

- Conocimiento de la intervencion individual y/o familiar y

- Procedimientos y técnicas grupales y técnicas en trabajo social comunitario
aplicadas por la institucién.

- Actuaciones de gestion y coordinacion.

- Conocimiento y aplicaciéon de técnicas y habilidades tales como la entrevista.
observacion. técnicas documentales, técnicas de dinamicas grupales, coloquios
familiares, coordinacion interna y externa. reuniones, planificacion y
evaluacion asi como la elaboracién de informes.

- Normativa vigente y asignacién de recursos o prestaciones.

12. MECANISMOS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO (al margen de los
contemplados a nivel general para toda la experiencia piloto, se recogeran aqui los
mecanismos concretos que los docentes propongan para el seguimiento de cada
asignatura):

Se desarrollardn reuniones de coordinacion entre el profesor de Practicas
Institucionales y el profesional Tutor de practicas de la institucién donde el alumno(a
realiza las précticas. Ademas se establece un sistema de seguimiento de las
practicas por parte del profesor mediante reuniones de Supervision con el alumno/a
a lo largo del periodo de practicas. Y se mantiene el sistema de tutoria individual
para resolver dudas o aclaraciones puntuales que requiera el alumnado durante su
formacion practica.

CREDITO ECTS 9

COMPONENTE LRU (n° cred. LRU x20) | RESTO (hasta completa
10,5 X 20=210 el total de225horas de
trabajo del estudiante)

Teoricas: 0 | Précticas: 100% |« Realizacion d

=



Clases Teoricas: 0
Clases Practicag05
incluyendo
» précticas de
campo
» précticas de
laboratorio
e practicas
asistenciales

Todas ellas en la
proporcion
establecida en el Pla
de Estudios

e Seminarios

Y Exposiciones de
trabajos por los
estudiantes: O
 Excursionesy
visitas: 0

e Tutorias
Colectivas: 0

e Actividades
Académicas Dirigidas
con presencia de
profesor: 5

» Elaboracion de
Ntrabajos practicos com
presencia del profesar
en aula: 0

Actividades académica
Dirigidas sin presencia
del profesor: 0

Otro Trabajo Personal
Autonomo (entendido,
en general, como hora;
de estudio, Trabajo
Personal...):
Tutorias /Supervisiones
individuales:5
Realizacion de
memoria/proyectd®.
Asistencia
revision/control de
Memoria o Proyectat

S

)

)




