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OBJETIVOS

Introducir a los alumnos en el conocimiento del proceso de la

Mediacion Familiar.

Potenciar una aproximacion positiva a la gestion del conflicto.

Aprender y practicar técnicas de resolucion de conflictos, aplicables a otros ambitos de
intervencion psicosocial y / o profesional

PROGRAMA

¢Qué es la Mediacién Familiar?

*Qrigenes y Historia

*Modelos de Mediacidn: lineal, transformativa y circular- narrativa
*Areas de intervencion

*La Mediacion Familiar desde el Trabajo Social

*Cuando no se puede mediar

*Rol y funciones del mediador

Introduccidon a la gestiéon del conflicto

*Niveles y tipos de conflictos
*Estilos de afrontar el conflicto

Técnicas para la comunicacion

*Leyes de la comunicacion

*Comunicacion verbal y no verbal

*Niveles de comunicacion: contenido y relacion

*Forma activa de escuchar

*Técnicas de la entrevista: la entrevista circular-narrativa

Psicologia y dinamica del ntcleo familiar

*Tipos de familia

*La familia delante la separacion

*Divorcio legal y divorcio emocional

*Las responsabilidades parentales. Las relaciones con los hijos
*La familia multi-problematica

Separacion, divorcio y nulidad. Procedimiento judicial

*El convenio regulador
*El procedimiento contencioso

El proceso de mediacion familiar
*Fases en el proceso de mediacion

*Procedimientos, reglas, acuerdos
*“Puntos de encuentro”




Exposiciones tedricas en clase
Practicas grupales
ACTIVIDADES | Discusidén de casos

Activa y participativa, incorporando a los alumnos a una dinamica de dialogo y trabajo en
grupo. Con discusiones de casos, “role-playing”. Exposiciones tedricas por parte del profesor
| Y lectura —consulta de libros.

METODOLOGIA

La evaluacién consistira en una prueba escrita teorica y la resolucion practica de un caso.

CRITERIOS Y
SISTEMAS DE

EVALUACION

1. Alzate Saez de Heredia, R. (1998) Andlisis y resolucién de conflictos.

2. Arranz Freijo E. (1989) Psicologia de las relaciones Fraternales Ed. Herder

3. Baruch, R.A. La promesa de la mediacion. Ed. Granica. Mediacion.

4. Caparros Nicolds (1977) Crisis de la Familia Ed. Fundamentos

5. Collange Cristiane. (1993) Dibujame una familia Ed, Columna .trapezi

6. Cornelius, H & FaireS (1995) Tu ganas yo gano Ed. Gaia

7. Folberg & Taylor (1992) Mediacién. Resolucion de Conflictos Ed. Llimusa
Noriega. Méjico

8. Francescato Donata (1995) Cuando el amor se acaba Ed, Ariel,

9. Durrell Ggerald (1998) Mi familia y otros animales Ed. EmpUries

10. Grover Duffy, K y otros (1996) La mediacidon y sus contextos de aplicacion.
Paiddés Mediacién 1

BIBLIOZE{%l::?ggg 11. Minuchin , S (1979) l:'amilias y Terapia Familiar Ed. Gedisa

12. Minuchin. S (1992) Técnicas de Terapia Familiar Ed. Paidos

13. Muldoon , B (1998) El corazén del Conflicto Piados Mediacion 8

14. Ripoll-Millet Aleix Separacién y Divorcio: La Mediacion Familiar (1994) Ed.
Centro de estudios Juridicos y formacion Generalitat de Catalunya

15. Singer, RL, (1996) Resolucidon de conflictos Piados Mediacién 2

16. Six, JF (1997) Dindmica de mediacion Paiés Mediacion 5

17. Suares, M. (1996) Mediacién. Conduccidn de disputas, comunicacion y técnicas.
Piados Mediacion 4

18. Vinyamata, E (1999) Manual de prevencién y resolucion de conflictos Ariel
Practicum

19. Watzlawich, E. (1967) Teoria de la Comunicacion Humana. Ed Herder.
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